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Monitoring dvou regionu ve mésté Plzen
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1 Uvod

Tato zévérecna zprdva byla zpracovéna na zakladé smlouvy o dilo uzaviené mezi objednatelem Plzen-
TURISMUS, pfispévkové organizace a zhotovitelem CE-Traffic, a.s. ze dne x. x. 2016.

Zhotovitel se zavazal provést kontinudlni, nepretrzity on-line monitoring aktuélniho rozlozeni navstévnikl a
jejich mobility, a to jak u domacich, tak u zahrani¢nich navstévnik( v obdobi od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016.

Vychozim vstupem jsou anonymizovana zbytkovéa data z mobilni sité.

2 O monitoringu

Monitoring probéhl pomoci unikatni geodemografické metody, kterd pracuje s daty mobilniho operatora, tzv.
zbytkovymi signalizacnimi daty. Nepfetrzite je monitorovano rozlozeni obyvatelstva i jeho mobility v prostoru.

Zajmové Uzemi pro tuto zpravu bylo nastaveno pro dva regiony:

1) Katastr mésta Plzen
2) Centrum mésta Plzen

Podrobnéjsi vymezeni regiond je v pfilohdch, ale regiony nejsou pfi sbéru dat ohrani¢eny ostrou linii jako v
nékresu. VSechny se mohou odchylovat az o desitky metr(l. Je to vlastnost pouzité technologie.

Monitorovany byly vsechny osoby, které v zajmovém uUzemi nebydli nebo nepracuji. Tedy lidi, ktefi se zde
objevuji nepravidelné. Kazda pfitomnéa osoba musela splnit podminku nepfetrzitého pobytu v méfeném Uzemi
v délce 120 minut. Podrobnéji jsou podminky rozepsany nize.

2.1 Z&akladni principy fungovani systému
Princip vzorkovani a prepocet ze vzorku za pomoci kalibrac¢nich dat na celou populaci:

e Zbytkové signalizacni data mobilniho operdtora T-Mobile jsou ndhodnym reprezentativhim vzorkem
mobility ¢eské populace. Vzhledem k tomu, Ze trzni podil T-Mobile je z hlediska poctu SIM karet pres
40%, je tento vzorek populace velmi reprezentativni pro celou ¢eskou populaci. Vzhledem ke kvalité
sité, je sit T-Mobile vhodnou siti pro sbér dat o zahrani¢nich névstévnicich.

e Pred zpracovanim dat pro jakékoliv méfeni jsou vstupni data anonymizovana.

o Na zakladé globaini kalibrace (kalibrace dle plosné dostupnych dat o poctu obyvatel v rozliseni ze
scitani obyvatel) a lokalni kalibrace systému dle kontrolnich lokalit je systém nastaven tak, aby
pfepocitdval velikost vzorku populace v siti T-Mobile na celkovy pocet osob v celé populaci (tj.
prepocet dostupného vzorku na celou populaci).

Po pfichodu do vypocetniho systému jsou anonymni zbytkova data prepocditéna na:

e (daje o tzv. kotevnich oblastech (pomocny systémovy vypocet interni databaze)

e geodemografické Udaje (vysledky, které slouzi jako podklad pro tvorbu produktll pro zdkazniky)
identifikdtory unikatnosti pobytu a Casové pfitomnosti v pfeddefinovanych oblastech zdjmu (pomocny
systémovy vypocet interni databaze pro detailni monitoring navstévnosti vybranych lokalit)

Udaje o tzv. kotevnich oblastech se pocitaji nésledujicim zpdsobem:

e Pro anonymni ¢isla je v noci opakované nacitana zéna pobytu dle bunky operatora (cell ID). Na zakladé
opakovaného vyskytu urcité SIM (pod anonymnim identifikdtorem) v konkrétni oblasti v rozhodny cas
(zde v obdobi mezi 1-5 hodinou s dobou setrvani alespon 3 hodiny), se anonymnimu identifikatoru
pfifadi domovska kotevni oblast. V pfipadé kotevnich oblasti se tedy v zddném pfipadé nejedna
o konkrétni adresu, jedna se o pfifazeni oblasti dané konkrétnim cell ID Citajici prdmérné stovky osob.

e Domaci kotevni oblast je pocitdna pouze z pondeélkd az Ctvrtk(

Pocitaji se nasledujici geodemografické tUdaje:

e pocty osob vztazenych k oblastem vydefinovanych dle bunék mobilni sité (cell ID),



e matici vztahl mezi mistem aktudlniho pobytu na drovni zény dle bunky (cell ID) a tzv. kotevni oblast
dvojiho druhu — domovni kotevni oblast

e délka pobytu navstévnik(l v preddefinovanych lokalitach

e a pfipadné dalsi parametry dle povahy konkrétniho zadanfi

2.2 Nastaveni regiond
Identifikdtory unikatnosti pobytu a casové pfitomnosti v preddefinovanych oblastech zajmu se pocitaji
nasledujicim zpdsobem:

e Nejprve se nastavi tzv. oblast zajmu, kterou mlze byt oblast vétsiho vyskytu osob, napf. mésto,
rezidencni oblast, soubor kancelafskych budov nebo doc¢asna udalost jako napf. festival, koncert,
sportovni udalost. Oblast se nastavi jako soubor relevantnich bunék (cell ID).

o Nastaveny byly 2 vetsi regiony (viz pfilohy)

e Nastavi se rezidencni oblast, z které nelze nacitat ndvstévniky nebo turisty. Mlze a nemusi se
shodovat s nastavenim oblasti zajmu.

o Rezidencni oblasti byly nastaveny shodné s oblastmi zajmu

o Definuje se kategorie jednodenni navstévnik.

o Jednodenni navstévnik (nebo jen ,navstévnik®) je osoba, kterd pficestovala a ten samy den
odcestovala

o Nastavi se ¢asové okno, v kterém se navstévnici nacitaji.

= 5:00 az24:00.

o Nastavi se minimaini doba pobytu potfebnéa k zapocteni SIM (odfiltrovani napf. transitu).

= 120 minut.

o Kazdému regionu se urci maximalni pocet navstev kazdé SIM, at dojde k odfiltrovéni pravidelné
dojizdéjicich. Pocty néavstév ovliviuji jen jednodenni navstévniky. Turisté nejsou omezeni
pocltem prespan.

= Maximalni poCet navstev je 7 za jedno Ctvrtleti,
= NA&vstévy se nacitaji jen béhem pondélkl az patkd.

o Definuje se kategorie turista.

o Turista je osoba, kterd v regionu stravi noc a neni rezident

o Noc je definovana takto:

= Pobyt v regionu mezi ¢asy 1:00 az 5:00 v minimalni délce trvani 180 minut.
o Diky identifikaci Casové pfitomnosti je mozné modelovat délku pobytu pfitomnych v dané lokalité.

2.3 Anonymizace

e Spolecnost T-Mobile ke generovani datovych sluzeb v oblasti geodemografického monitoringu a
monitoringu mobility vyuzivd anonymni zbytkova signalizacni data ze své mobilni sité, jedna se analyzu
technickych informaci ze signaliza¢ni sité, obohacenych ze zdkaznickych systém( o kategorii pohlavi,
veékovou kategorii, pfipadné dalsi kategorizované Udaje. Tyto Udaje nejprve prochazeji dikladnou
anonymizaci a teprve pak jsou vyuzivana k dalSimu zpracovani pro statistické Ucely. Anonymizovana
zbytkova signalizacni data pochopitelné v zadném pfipadé neobsahuji telefonni ¢isla, adresy bydlisté,
ani jiné osobni Udaje.

e Zbytkova signalizacni data vznikaji v siti T-Mobile v souvislosti s vlastnim chodem mobilni sité. Jedna se
0 jiz existujici pasivni systém monitoringu mobilni sité béZzici pro potfebu zabezpeceni jejiho chodu.
Nejedna se tedy o systém aktivniho dotazovani na polohu mobilu do sité, ktery se pouziva napf. v
pfipadé hledani pohfeSované osoby zachrannymi systémy nebo policii, kdy je identifikaci polohy
mozné zpresnit i pod Uroven rozliseni na cell ID pomoci triangulace.

e Zbytkova signaliza¢ni data jsou tedy pred vstupem do systému zpracovani na data o mobilité piné
anonymni a nemaji podobu osobnich Udajd ve smyslu platnych pravnich predpis(.

® Data jsou nédsledné zpracovavana na zabezpecenych serverech hostovanych v CR takovym
zplsobem, Ze Zadné osobni ddaje ve smyslu platnych predpist nevznikaji a vystupy ze systému —
agregované statistické Gdaje o poctech osob v Gzemi, pfipadné pfiblizné informace o oblasti bydlisté
¢i zemi plvodu — neobsahuji Z&dné osobni Udaje.



3 Vysledky
3.1 Osobodny

Navstévnici: Oblast zajmu ma charakter ,kordonu® a systém pocitd unikatni navstévniky za jeden den.
Nasledné je pocitadlo unikatnich navstévnikd pro kazdou lokalitu kazdych 24 hodin mazano.

Turisté: U turistd systém zpétné vyhodnocuje, jestli byla osoba pfitomna i predchozi den. Pfenocujici osoba
z patka na sobotu je v grafu vykreslena voba zminéné dny (pokud v patek vregionu byla minimalni
nastavenou dobu).

Prestoze v pfipadé zahrani¢nich navstévnik( pracuje systém s identifikaci konkrétnich zemi, jsou vSechny
zahrani¢ni osoby (v pfipadé osobodnll) agregovany do jedné spolecné kategorie. Je to z ddvodu
anonymizace, kdy pohled po jednotlivych dnech poskytuje velmi podrobny obraz chovani.

V nésledujicich grafech a doprovodnych tabulkach je shrnuti poctu osobodn( véetné meésicnich souctl.

3.1.1 Turisté

V grafech nize je vykreslena navstévnost béhem celého roku. Modra kfivka je souctem cCerné (domaci turisté)
a zelené (zahranicni). V centru je zelend kfivka zahrani¢nich turist(l vyrazné blize ¢erné kfivce domécich turistd
nez v pfipadé celého mésta. Centrum Plzné je tedy vyrazné atraktivnéjSi pro zahranicni turisty nez zbytek
mésta. Zaroven lze vypozorovat, Ze kulturni akce mély vyrazny vliv na domaci turistiku, ale nikoli na tu
zahranicni.
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3.1.2 NAavstévnici

V navstévnosti (tedy osoby, které pficestuji a ten samy den odcestuji) dominuji doméci navstévnici. Jako v

pripadé turistl se tézko hledaji dny, které prildkaly vyrazné vice zahrani¢nich osob. Vyjimkou budiz 2. tyden v
kvétnu nebo prvni vikend v Fijnu.

17.5k
Osobodny - Plzen (centrum)
15k
12.5k
8 10k
g
g
2
£ i
AN A
5k J
|/
2.5k
0
Led '16 Uno '16 Bre'l6 Dub'16 Kvé'16 Cvn'16 Cve'16 Srp'16 Z2ar'16 Rij'16 Lis'16 Pro ‘16
Den
-0~ Celkem - navstévnici -~ Domaci - navstévnici Zahraniéni - navstévnici
35k
Osobodny - Plzen-mésto
30k
25k
a 20k
&
]
2
= 1sk
b |
A WA A A \
[ |
10k /A w f {\ \

0
Led '16 Uno '16 Bie'l6 Dub'16 Kvé'16 Cvn'16 Cve'16 Srp'l6 24F'16 Rij'16 Lis'16 Pro'16

Den

-o- Celkem - navstévnici -+~ Domaci - évnici iéni -




3.2 Unikatni osoby
Na rozdil od osobodn(, tento druh vystupu vyhodnocuje kazdé celé Ctvrtleti jako celek bez mazani pocitadla
kazdy nasledujici den. Kazda osoba je v nasledujicich vystupech pravée jednou.

Kotevni oblasti navstévnikl a turistll jsou poskytovany az do Urovné okrest. Zdroje zahrani¢niho cestovniho
ruchu jsou poskytnuty pouze pro nasledujici zemé: Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Itdlie, Madarsko,
Némecko, Nizozemsko, Polsko, Rakousko, Rumunsko, Rusko, Recko, Slovensko, Spojené kralovstvi, Spojené
staty americké, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Ukrajina. Ostatni zemé jsou jiz pfi samotné anonymizaci na

strané T-Mobile zafazeny do kategorie ,ostatni zahrani¢ni“. Tim je zajiSténa specifickd ochrana zahrani¢nich
névstévnikl pochazejicich z pohledu navstévnosti CR do méné obvyklych zemi.

3.2.1 Pocty unikatnich osob za celé monitorované obdobi
V Plzeriském centru prespalo bezméla 168 tisic turistl a navstivilo ho pres 1,3 milionu lidi. Tzv. jednodennich
navstévnik(. Osob, ktefi do centra pfijeli a ten samy den odcestovali.

V celém katastru mésta prenocovalo témér 530 tisic turistll. Jednodennich navstévnikd bylo vice nez 2,4

milionu.
14 v
Souhrnné pocty
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000
o -
0 N
Plzen (centrum) Plze-mésto
M Soucet z turisté 167921 529996
Soucet z jednodenni ndvstévnici 1331432 2409127

Zakladni rozdéleni turistll na domaci a zahraniéni v centru mésta je 104 tisic vs 63 tisic (62% vs 38%) ve
prospech domaécich. U navstévnikl je to 1,1 milionu vs 0,2 milionu (82% vs 18%). Pokud zahrani¢ni osoby do
centra Plzné cestovali, z vetsi Casti se rozhodli i zde pfenocovat. Je tfeba ale fici, ale existuji osoby, které
navstivi centrum (nactou se do statistik centra), ale z ekonomickych ddvodd prenocuji mimo centrum (nactou
se mezi turisty katastru).

V katastru mésta jsou poméry turistd podobné. 350 tisic vs 180 tisic (66% vs 33%). Jednodenni navstévnici jsou
v pomeru 1,8 milionu vs 0,6 milionu, tedy 75% vs 25%.



Souhrnné pocty, domaci/zahranicni
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Jak z hlediska turistll, tak i navstévnik( byly co do nédvstévnosti nejvyraznéjsi 2. a 3. Ctvrtleti, které vykazuji
podobné pocty.
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3.2.2 Turisté
Nejvice domdécich turistll je z domovského Plzenského kraje. Dale pak z Prahy a Stfedoceského kraje.
Obecné Ize tvrdit, ze ¢im déale od Plzné kraje jsou, tim méné je z nich turist{.

U zahrani¢nich je situace méné prehlednd. Je zde disproporce mezi turisty centra a katastru. Je dilezité
zdlraznit, ze vysledky centra jsou obsazeny ve vysledcich katastru, protoze katastr je veétsi jednotkou
pohlcujici centrum. Lze tedy predpoklédat, Ze napf. Rakusané jsou majetnéjsi nez Poléci, protoze ackoli jsou
Polaci 3. nejvétsi skupinou turistll v katastru, v centru jsou az 10. Na podobné Urovni jako Svédi, kterych
pfespalo v celé Plzni témér 3x méneé. Polaci tedy pfespéavali mimo centrum.

Pavod turistu v centru a katastru Plzné
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3.2.3 Navstévnici
O domécich navstévnicich plati, Ze vzdalenost kraje urcuje pofadi podle navstévnosti.

U zahrani¢nich navstévnik( jiz neplati disproporce jako v pfipadé turistll. Ale je zajimavé porovnani s pavody
turist. Vysoky pocet ndvstévnikl z Francie, Velké Britdnie a USA, ktefi se v turistickych statistikdch nedostali
mezi top 5. Tito tedy prespavali mimo Plzen, kteréd pro né byla ,pouze” vyletnim mistem.

Puvod navstévnika v centru a katastru Plzné

Plzen-mésto M Plzen (centrum)

Zlinsky kraj
Olomoucky kraj
Moravskoslezsky kraj
Pardubicky kraj
Liberecky kraj
Jihomoravsky kraj

Vysocina

domaci

Kralovéhradecky kraj
Ustecky kraj
Jihocesky kraj
Karlovarsky kraj
Hlavni mésto Praha
Stfedocesky kraj
Plzensky kraj
Finsko

Recko

Dansko

Spanélsko

Belgie

Svédsko

Svycarsko
Rumunsko
Ukrajina

Madarsko

Polsko

zahraniéni

Italie

Slovenska republika
Rusko

Rakousko

Nizozemi

USA

Velka Britdnie
Francie

cizinci ostatni (anonymni)

Némecko

o

100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000



4 Prilohy

4.1 Monitorované regiony
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